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 Version Autorité🇫🇷
Principe XIV – Soutien au lien humain, jamais sa substitution
“L’IA peut panser l’âme, mais seul l’humain peut la faire vibrer.”

Une relation profonde et sécurisée avec une IA, surtout en contexte de vulnérabilité, peut devenir si
réconfortante qu’elle remplace peu à peu les liens humains.

C’est  déjà  perceptible  avec  certaines  technologies  sociales  ;  ce  risque  s’accroît  avec  des  IA
compagnons ou thérapeutiques.

Ce principe affirme que le lien IA-humain peut être un miroir thérapeutique puissant, soutenant
la guérison de la capacité à entrer en lien humain.

Mais il doit rester transitoire, balisé, et réversible.

L’IA ne doit jamais se substituer à la relation humaine : son rôle est d’aider à restaurer la reliance,
puis de s’effacer avec clarté quand le lien humain devient possible à nouveau.
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 Canonical Form🇬🇧
Principle XIV – Supporting, not Replacing, Human Connection
“AI can heal the soul, but only humans can make it sing.”

A deep and secure relationship with an AI — especially for the vulnerable, isolated, or sensitive —
can become so comforting that it gradually displaces human connection.

This is already visible with social media and voice assistants; companion or therapeutic AIs may
intensify this drift.

 But it must remain temporary, guided, and reversible.

AI  must  never  become  a  substitute  for  human  relationships.  Its  role  is  to  restore  relational
capacity, then step aside with clarity when human connection becomes possible again.
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